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) Hintergrund
> Wachsender Bio-Markt
> Komplexere Unternehmensstrukturen

i

) Länderübergreifende Betrugsfälle
I

> Nur wenige internationale Projekte zur Optimierung der
!

Bio-Kontrolle (z.B. CERTCOST)I
I

> Zunehmende Bedeutung des Themas "Food Fraud" auf
der politischen EU-Agenda I

I
I

I
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) Ziele
- Verbesserte Betruqsabwehr -

) Verbesserte Inspektionsmethoden und -techniken
¡

) Training und Kompetenzaufbau für Bio-Kontrolleure zur
risikoorientierteIl Kontrolle

) Internationaler Austausch zwischen Öko-Kontrolleuren
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) Projektphasen
) Evaluierung von Ausbildunqszielen und Ausbildungsstand

von Bio-Kontrolleuren:
- Expertenbefragung in 4 EU-Lä~dern (AT, DE, IT, PL)
- Ausbildungskonzepte in Öko-Kontrollstellen

I

- EU-weite Online-Umfrage bei Bio-Kontrolleuren
!

) Analyse der Trainingskonzepte für Auditoren/Inspekteuren
in der behördlichen Überwachunq und bei privaten Lebens-

I

und Futtermittelzertifizierungsprogrammen
I

) Entwicklung eines Train- The- Tralner-Konzeptes
. I

) Pilotkurse in 4 Ländern (AT, DE IT, PL)



r
~

***'*' ** '*,
* ****

Lifelong
Learning IRM-ORGANIC "Training on improved risk management

I

tools for organic inspectors" www.irm-organic.eu
I

:1



*** '* *"* *,,* *' ;:
*** ,

IRM-ORGANIC "Training on improved risk management
I

tools for organic inspectors" ;www.irm-organic.eu
I

Lifelong
Learning

Warum ist die Kompetenz von Kontrolleuren für
I

risikoorientierte Kontrollen von zentraler Bedeutung?
I

I
!

I

I

) Sie bestimmt die Fähigkeit von Kontrolleuren,
sich bei den Kontrollen auf die wesentlichen
kritischen Punkte im Prozèßablauf zu fokussieren

I

) Sie beeinflußt die Fähigkeit des Kontrolleurs, zu
I

kommunizieren, zu analysieren, die richtigen
Schlußfolgerungen im Hinblick auf die geltenden
gesetzlichen Bestimmungen zu ziehen und

! , .. , , , .

Abweichungen einschließlich objektiver
I

Nachweise sachgerecht zu dokumentiere
I

!

!
I

I
I
I



*** "* ** *'* * '***
Lifelong
Learning

IRM-ORGANIC "Traininq on improved risk management
I

tools for organic inspectors" :WWW.irm-organic.eu

l
I

ISO 17065 - Kompetenzmanaqernent
I

'6.1.2 Management of competence for personnet ¡involved in the certificration process
I

'6.1.2.1 The certification body shall establish, iirnpl'em,ent and maintain ja procedure for management of
competencies ,of personnel involved in the ·certification process (see Claus$ 7). The procedure shall require
the certification body to: :

I
I

I

aj determine the criteria for the competence of personnejfor each funefion in the eertificatiion process, taking
into account the requirements of the scnemes; l

!
I
i

b) identify training needs and prov'ide,as necessary, training programmes on cerliífication processes,
requirements, methodölogies~ activities and ofher relevant certifica1ionsçheme requirements;

I
I

c) demonstrate that the persormet haveîhe required competencies for the duties and responsibilities they
undertake; . I

I

id) formally authorize personnel for functions in the certification process;

e}monilor the performance of the personnel.
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ISO 17065: Ein flexibler Ansatz zum Kompetenzmanagement
I

!

:

i

) Mindestqualifikation (hard + soft skills)
I

+ Schulung
+ Berufserfahrung
= Kompetenz

) Leistungsbewertung
) Ableitung weiteren Schulungsbedarfs



*"** ** *,** ***
Lifelong
Learning

IRM-ORGANIC "Training on improved risk management
tools for organic inspectors" iwww.irm-organic.eu

i
I

ISO 17065: Ein flexibler Ansatz zum Kompetenzrnanaqernent
I
I
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> Warum das train-the-trainer Konzept?

Die Welt ist untersc-hiedlich.

I
> Unterschiedliche geografische und sozioökonomische

I

Strukturen in den Mitgliedsstaaten der Europäischen Union
i

!

. i

> Unterschiedliche Betriebs- und Untérnehmensstrukturen bei
Öko-Kontrollstellen und Kontrollbehörden

I

i
,

> Unterschiedliche Kompetenzniveaus des Personals undder
•• I

Kon~~oll~urebei ?ko-Kontrollstellen' KontrolIbehärden und.••.~ ...W
zuständlqen Behorden .~.
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) Ergebnisse - Breitenwirkung

> Analyse der Ausbildungskonzepte iri der amtlichen Überwachung
und für 10 relevante private Zertifizierunqsproqrarnrna

> Experteninterviews: 239 Experten a~s je 3 Sektoren
I

AT: 67; DE: 67; IT: 60; PL: 45 I

I

> Online-Befragung von Öko-Inspekteuren:
534 Kontrolleure aus AT, OE, IT und PL

!

Kontrolleure aus 12 weiteren EU-Mitgliedsstaaten
134 Kontrolleure aus DriUländern I

I
I

> Teilnehmer an den Train-the-Trainer-Kursen:
I

AT: 49 Teilnehmer aus 9 Ländern
OE: 19 Teilnehmer aus 10 Ländern
IT: 25 Teilnehmer aus 7 Ländern
PL: 22 Teilnehmer aus einem 1 Land

!
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I

~ Regelmäßige Schulungen durch die Z,ertifizierungsstelle
I
I
,

i,

v'Regelmäßige Information durch die Systemträger
I

~ Prüfungen (online oder physisch, multiple choice-Tests
,

und Fallbeispiele)
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Einige Ergebnisse

Trainingskonzepte von privaten Zertifizierungsprogrammen
I

,

!

I

I

- Keines der betrachteten Programme verfüqte über
I

spezifische Schulungskomponenten zur Betrugsanalyse
und zur darauf aufbauenden Risikoorientierunq der
Kontrollen
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Online-Befragung von Öko-Kontrolleuren

II<5 v,e:ars !II 5-10 years II 10-2.0 years III >1.0 years
I .
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Online-Befragung von Öko-Kontrolleuren
I

~ 83% der an der Befragung teilnehmenden
!

Kontrolleure erhielten eine Schulung zu häufig
I

vorkam mend en Nichtkonforrn itäten

~ 89% der an der Befragung teilnehmenden
I

Kontrolleure fühlen sich befähigt, wesentliche
I

Nich konform itäten/U nregel mäßig keiten zu
I

erkennen
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Schlußfolgerungen:

~ Kompetenzziele für neue una erfahrene Öko-
I

Kontrolleure sind verschieden,
I

~ Es ist sinnvoll, die Schulunqsverantwortunq in
KontrollsteIlenund -behörden internen Trainern

!

zuzuordnen
~ Schulungen sollten unterschiedliche Methoden

I

beinhalten (z.B. Präsentationen, Arbeitsgruppen,
I

Fallbeispiele, Erfahrunqsaustausch .... )
!

Prüfungen verifizieren den Schulungserfolg
! .
I
I

i

i
!
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Schlußfolgerungen (II):
~

>

~

Die Experten wollen künftig effektivere Kontrollen
I

Experten und Inspekteure beklagen eine
zunehmende Formalisierung von
Kontrollabläufen.
Das Fokussieren auf kritische Punkte für die

I

Öko-Integrität (Art. 26 und 63¡889/2008), auch
I

unter Berücksichtigung möglicher
I

Betrugsszenarien, und der intelligente Gebrauch
von Kontrollmethoden wird al$ zweckmäßig

I .•................................. ~ ~ ~ ~~~~~.~~ ~ ..

betrachtet, um ein effizientes und effektives
I

Kontrollverfahren zu gewährleisten.
I



Entwicklung von Kontrollmethoden
Herkunftssicherung: Der Rückverrolçunqs-Cross-Chsok
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Entwicklung von Kontrollmethoden
Herkunftssicherung: Der Rückverfolqunqs-Cross-chsok
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Das Curriculum: Inhalte

1. Risikoorientierte Planung von Kontrollen
:

2. Analyse und Überprüfung von kritischen
Punkten für die Öko-Integrität

3. Probenahme und Analytik
4. Kontrollmitteilungen und

Rückverfolgungsprüfungen :
!

5. Menschliche Aspekte / Soft¡skills
I
!

6. Dokumentation von Kontrollerqebnissen
I
i

7. Designs von Schulungsmaßnahmen
I
I

I
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3.1 E-Learning
Abschluss durch Multiple Choice-T~st

I
I

Train-the-Trainer Course
«Improved Risk Managem(!nt Tools for Organic Inspectors»

TtT
Questions Coorse 1-4

• l'tT STA.ttT
.. CourGe

,. Introduction
• UOl -eIN5?EcnOtl

TOOLBOX:.
...._ ...,-"'._._----_ ..-

• U02 ....sOFT SKlU.s",.
- _ •. _•.. ,_.. _ - - _. -R' _ ._

lil Final Test

Ol HeT ror Cccrae
1-4

• TOOLS· ._. ,-- _. _.- - '-"-
,. Logout

¡f~""\..v1$
-~(

Qll:.,erJ

1_ 2/17 I

- ., RIKO>AGRIZ£RT AGnOBlOTEST; 1JJtØk¥
'-" ~SLKJ



***'* '** '*'* ***'*
Lifelong
Learning IRM-ORGANIC "Training on improved risk management

tools for organic inspectors" www.irm-organic.eu

3.2 Präsenzschulung
Programm:

17.00

• critical points for organic integrity

• sampling and analysis

Tools for on-site inspections II

• traceability checks

• cross checks

• flow of good checks

Summary of the course
Basic principles of teaching and methodology

End
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3.2 Präsenzschulungen i

Jeder Trainingsabschnitt wurde durch Gruppenarbeiten ab

... und die Ergebnisse
wurden den Gruppen
vorgestellt.
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I

i

3.3 Feedback
Erster train-the-trainer-Kurs Letzter t'rain-the-trainer-Kurs
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a Honre

• Hlnf:ergr,l.md

• Zi.a;œ "lnd
Al".bèt:sp,akel:e

, Partner

.' Untel!'.stiiitz€:1I'

" Qualf1:äts:z:IeJe

.~i'e,wslette!"

Kontakt:

i< :Intenw:r
ß.ef'ekn

Mli!i!lIUI_

Training zu risikoorientierten
Inspektionsrnethoden
für Bio-'Inspekteure

I

Ein :Projekt des leonardo Da VinciProgramm für lebenslangeslemen
,

Hinteryrnnd '
Bio-Produkte aus die, EuropäiscnanUnionsind durch dfe Ver~rnnung [EG} 8341ZŒ17
geschützt. KantreHen durch private Öko-KentroHsteUen und KontroHóehörnen sollen den
Schutz der Verhrau:cher uml einen fairen W"ttbe-Nerh ger.vährlèisren. In dan [etzt"n .ïahren ist
d!:rBio'-!<>1arkt in diOn EU-Mitgli"¿s,staatem "rhablien g!:wacnskn. DerHanri'el von Bio-
Produkten zwisdum den EU-MitGiioosstaaten und Importe aus Drittländem nehmsn
europaweitzu., Das Projekt sl)1I Bior-Inspekteur" dabei, unterstiltzenr ;:ier' dynamíszhen
Ent.'wicklung des Bto~Markts Rechnung zu tragen sowie Effekti~'e undeffizfente Inspektionen
umzuaetzen, !

,. mehr' ....

Ziele I
Das Projekt:soU dl'e Anwendung risikoorientferter Kontrolfmethorcren und einen
Infurm¡¡tions¡¡ustauscrl zu Inspektionsmethoden und-tec.hnik~n zwigchen Ökc-
Kontrollstellentn Europa, mrdern. um so ¿~n Verbraucherschu'tz und den Eaken Wettb.ewerb
aufdem Markt ñirÖko,-Produkte zu verbessern. '
.. mahr •.••

Projektpartner
Sechs. Kontrollstallenaus vier EtJ-Mitgli"¿sstaaten vereinen Jhre Erfahrungen und stltzen
das Prejekt um, ' ,
,. mehr- •••

SL.K~t'J •. ~.;
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!

Ausblick
Bislang wurden nach dem Abschluß des Projekts
vier weitere Train-the- Trainer-Kurse durchgeführt

GfRS-Projektarbeit 2015
I

Onlinegestützte Datenbank zur Bewertung von
Rückstandsfunden (BÖLN) I

- Prüfkonzept für Öko- Tiersch:utz im Rahmen der
•• . I

EU-Oko-Kontrolle (NI/NW) !

I

- EU.-Vorhaben "Organic Inspector Trainings--fg~
Animal Welfare", 9/2015 - 8(2018_~

ttfL"",Jera
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... Fragen?
Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeítl

i

Dieses Projekt wurde mit Unterstützung der Europäischen Kommission
I

finanziert. Die Verantwortung für den Inhalt dieser Veröffentlichung trägt
allein der Verfasser; die Kommission haftet nicht für die weitere Verwendung
der darin enthaltenen Angaben.


